LATVIJAS IEDZIVOTAJU APTAUJA PAR
NEPIECIESAMIBU PEC VALSTS SNIEGTAS
INFORMACIJAS 2015



PETIJUMA METODOLOGIJA UN APTAUIJAS IZLASE



PETUUMA METODOLOGIJA

Merkis:

Merka grupa:

Respondentu skaits (planotais):
Respondentu skaits (sasniegtais):
Aptaujas vieta:

Pétijuma norises laiks:

Aptaujas lauka darba norises laiks:

Aptaujas metode:

Izlases metode:

legut raksturojumu par Latvijas iedzivotaju vajadzibam péc valsts sniegtas
informacijas, ka ar1 zimola «Latvijas Véstnesis» atpazistamibu un vértéjumu.
Latvijas pastavigie iedzivotaji vecuma no 15 lidz 74 gadiem.

1000 respondentu.

1000 respondentu.

Visa Latvija.

2015.gada 21.marts — 21.maijs

2015.gada 1.aprilis — 5.maijs

Telefonintervijas (CATI).

ledzivotaji telefonintervijas aptaujati ar nejausas izlases metodi



RESPONDENTU RAKSTUROJUMS (%)

DZIMUMS

Virietis

Sieviete

VECUMS

18-24

25-34

35-44

45 -54

55-64

65-74

IZGLITIBA

Pamatizglitiba/ nepabeigta pamatizglitiba
Vidéja

Vidéja speciala, arodizglitiba
Nepabeigta augstaka

Augstaka

VALODA GIMENE

Latviesu

Cita

NODARBINATIBAS SEKTORS

Publiskaja sektora (valsts, pasvaldibas)
Privataja sektora

NODARBOSANAS

Pats sev darba devéjs, pasnodarbinats
Uznéméjs, darba devéjs, stradaju gimenes uznémuma
Algots darbinieks

Bezdarbnieks, gadijuma darbu stradnieks
Bérna kopsanas atvalinajuma
Majsaimniece/-ks

Macos, studéju

Pensionars/ Invalids

NA

APDZIVOTAS VIETAS TIPS

Riga

Cita lielpilséta

Mazpilséta

Lauki

10
6
5
2
2
4
19
0.2
18
19

28

36

47

53

52

58

69
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Baze: visi respondenti, n=1000



NEPIECIESAMIBA PEC VALSTS SNIEGTAS
INFORMACIJAS



Vai pédéja gada laika Jums ir bijusi nepiecieSamiba lasit likumus vai citus tiesibu aktus, meklét
skaidrojumus par Jusu tiestbam vai izmantot oficialos pazinojumus, pieméram, par amatu
konkursiem, izsolem? (%)

Ja, vienreiz Ja, ir bijusi
10% '
6 nepiecieSamiba

Ja, vairakas reizes
26%

Ne
54%

Ja, regulari/biezi
10%
Valsts oficialo informaciju biezak izmanto:
25-44 g.v. iedzivotaji (61% vismaz reizi gada)
augstako izglitibu ieguvusie (62%)
publiskaja sektora stradajosie (53%)
uznéméji (64%)

Baze: visi respondenti, n=1000



Vai nepiecieSamiba péc sadas informacijas bija/ir saistita ar...
(%, Vairakatbilzu jautajums, >> 100%)

...JUsu ka privatpersonas vajadzibam? 65

...Jusu profesionalo darbibu? 57

Kur Jis mekléjat Jums nepiecieSamo informaciju?
(%, VairakatbilZu jautajums, >> 100%)

Interneta 89

Pie specialistiem (juristi, advokati)

No draugiem, pazinam

Drukatajos medijos (Zurnalos, laikrakstos)
Internetu ka informacijas ieguves veidu biezak
izmanto 18-35 gadigie (96%), pie specialistiem
informaciju salidzinosi bieZzak meklé 45-54 gadigie
iedzivotaji (29%), ka ari pasnodarbinatie (31%),
savukart drukatajos medijos - 65-74 gadigie (40%).

TV raidijumos

Radio raidijumos

Citur

Baze: Respondenti, kuriem pédéja gada laika ir bijusi nepieciesamiba lasit likumus, n=460



Kur tieSi interneta Jus mekléjat Jums nepiecieSamo informaciju?
(%, Vairakatbilzu jautajums, >> 100%)

likumi.lv

Interneta meklétaja (google.lv u.tml.)

vid.gov.Iv

vestnesis.lv

lursoft.lv

mk.gov.Iv

latvija.lv

juristavards.lv

lvportals.lv

firmas.lv

saeima.lv

nais.lv

Citur interneta

Neatceras konkrétas majas lapas

Baze: Respondenti, kuriem nepiecieSamo informdciju mekléja internetda, n=410



Ja runajam par pédeéjo gadijumu, kad Jums ir bijusi nepiecieSamiba lasit likumus vai citus
tiesibu aktus, meklét skaidrojumus par Jusu tiestbam vai izmantot oficialos pazinojumus — vai
bijat apmierinats/-a ar iespéjam atrast nepiecieSamo informaciju? (%)

Apmierinataki ar iespéjam atrast nepieciesamo
informaciju ir 18-24 gadigie (93% apmierinato),
neapmierinataki - 55-64 gadigie (22%

Pilniba neapmierinats/-

a neapmierinato), vidéjo izglitibu ieguvusie (15%),

3% NA bezdarbnieki (17%).
0.2%

Drizak neapmierinats/-

a \

9%

bijusi neapmierinati ar iespéjam
atrast nepiecieSamo informaciju

Pilntba apmierinats/-a
29%

88 bijusi apmierinati ar iespéjam
atrast nepiecieSamo informaciju

Drizak apmierinats/-a
58%

Baze: Respondenti, kuriem pédéja gada laika ir bijusi nepiecieSamiba lasit likumus, n=460



Kadeél nebijat apmierinats/-a ar iespéjam atrast informaciju?
(%, Vairakatbilzu jautajums, >> 100%)

Neatrada mekléto informaciju

Neskaidra, nesaprotama, sarezgita
informacija

Nepilniga, nekonkréta informacija, par maz
informacijas

Grati atrast, sameklét informaciju

Citas atbildes 14

Baze: Respondenti, kuriem pédéja gada laika ir bijusi nepiecieSamiba lasit likumus, bet kuri ir neapmierindti ar iespéjam atrast sev nepiecieSamo informdciju, n=56



Ja Jums butu nepiecieSama lasit likumus vai citus tiesibu aktus, meklét skaidrojumus par Jusu
tiestbam vai izmantot oficialos pazinojumus, kur Jas to visdrizak meklétu?
(%, VairakatbilZzu jautajums, >> 100%)

Interneta

Pie specialistiem (juristi, advokati)

No draugiem, pazinam

Drukatajos medijos (Zurnalos, laikrakstos)

TV raidijumos

Radio raidijumos

Citur

Nekur nemeklétu

Baze: Respondenti, kuriem pédéja gada laika nav bijusi nepiecieSamiba lasit likumus, n=540



Un kur tieSi interneta Jus meklétu sadu informaciju?
(%, Vairakatbilzu jautajums, >> 100%)

Interneta meklétaja (google.lv u.tml.)
likumi.lv
vestnesis.lv
vid.gov.lv
latvija.lv
lursoft.lv
Ivportals.lv
mk.gov.lv
juristavards.lv
saeima.lv
nais.lv

Citur interneta

0.3

0.3

Nezina/Gruti pateikt ] 3

Baze: Respondenti, kuri nepiecieSamo informdciju meklétu internetd, n=320



Nosauksu vairakus valsts sniegtas informacijas veidus un Jus novertéjiet, ludzu, cik liela mera
tie Jums ir vai nav butiski. (%)

W Loti batiski = Drizak batiski Drizak nebatiski = Pilntba nebdtiski = Griti pateikt

Konsultacijas par Jusu tiestbam un pienakumiem

Likumi un citi tiestbu akti

Skaidrojumi par likumiem u.c. tiesibu aktiem

Citi oficialie pazinojumi (pieméram, zinas par
uznémumiem, mantojumu zinas u.c.)

Oficialie pazinojumi par vakancém valsts iestadées
(jeb amatu konkursi)

Oficialie pazinojumi par TpaSumu izsolém, ko veic
tiesu izpilditaji

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Baze: visi respondenti, n=1000



Cik liela meéra Jums ir vai nav svarigi, ka iepriekSminéto informaciju sniedz VIENS informacijas
avots? (%)

Svarigi, lai informacija butu viena avota, ir tiem,
kuri $adu informaciju izmanto regulari, bet
nesvarigi - tiem, kuri to neizmanto Sobrid vai

PilnTba nesvarigi Izmanto reti.

_ 11%
NESVARIGI

Loti svarigi
29%

Drizak nesvarigi
21%

SVARIGI

Drizak svarigi
40%

Baze: visi respondenti, n=1000



Jusuprat, cik svarigi vai nesvarigi butu valstij sniegt skaidrojumus par pienemtajiem likumiem,
citiem tiesibu aktiem un to izmainam? (%)

@ ) Par svarigu to salidzinosi biezak uzskata 25-34
NEsVARIE gadigie, bet ne tik svarigu - 55-64 gadigie un

pamatizglitibu ieguvusie.

PilnTba nesvarigi
Drizak nesvarigi 4%
8%

Loti svarigi

Drizak svarigi 54%

35%

SVARIGI

Baze: visi respondenti, n=1000



»LATVIJAS VESTNESIS” NOVERTEJUMS



Kas ir pirmais, kas Jums ienak prata, kad dzirdat apziméjumu ,Latvijas Véstnesis”?
(%, Vairakatbilzu jautajums, >> 100%)

Likumu, jauno likumu publikacijas, informaciju par likumiem,

. Y - . A . 46
likumdoSanu, normativajiem aktiem un izmainam tajos

Avize, laikraksts, drukats izdevums

Informacija par mantojumiem, mantojuma tiestbam

Oficials informacijas avots, valsts, valdibas, Saeimas lemumu
publikacijas

Zinas, Latvijas zinas, jaunaka informacija par notikumiem valsti

Salidzinosi retak konkrétas asociacijas bijusas 65-

74 gadigajiem (27% nav varéjusi nosaukt konkrétu

atbildi), iedzivotajiem ar zemaku izglitibas limeni
(25%), bezdarbniekiem (39%).

Informacija, zinas par uznémumiem, firmam uznémumu registraciju
un maksatnespéju

Informacija par izsolém

Sludinajumi, pazinojumi

Interneta portals, majas lapa

Darba sludinajumi, informacija par vakancém, amatu konkursi

Zurnals

Citas atbildes

Nav atbilde, griti pateikt 18

Baze: visi respondenti, n=1000



Jusuprat, kuras no Sim majas lapam uztur valsts oficialais izdeveéjs ,,Latvijas Veéstnesis”?
(%, Vairakatbilzu jautajums, >> 100%)

vestnesis.lv 32
likumi.lv

latvija.lv

Ivportals.lv

Sliktak informéti par uzturétajam majas lapam ir

65-74 gadigie (80% nezina), zemaku izglitibas

limeni ieguvusie (72%), cittautiesi un laukos
dzivojosie (61%).

lursoft.lv

vid.gov.lv

juristavards.lv

saeima.lv

nais.lv

mk.gov.lv

firmas.lv

Nezina/Gruti pateikt 53

Baze: visi respondenti, n=1000



Nosauksu Jums tagad dazadus apziméjumus un Jus noveértéjiet, ludzu, cik liela meéra tie ir vai
nav attiecinami uz valsts oficialo izdevéju , Latvijas Vestnesis”! (%)

B Pilniba ir attiecinams ® Liela meéra ir attiecinams © Neliela méra ir attiecinams = Nemaz nav attiecinams = Gruti pateikt

Uzticams informacijas avots

Vienmeér aktualaka informacija

Sabiedriba atpazistams zimols

Vadosais valsts informacijas avots

Noderigs iedzivotaju tiesibu skaidrotajs

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Baze: visi respondenti, n=1000



Kuras no Sim majas lapam Jis esat lietojis/-usi pedéja gada laika?

(%, Vairakatbilzu jautajums, >> 100%)

likumi.lv

vid.gov.lv

lursoft.lv

latvija.lv

vestnesis.lv

Ivportals.lv

mk.gov.lv

firmas.lv

juristavards.lv

saeima.lv

nais.lv

Nevienu/Nezina/Grati pateikt

Baze: visi respondenti, n=1000



LATVIJAS IEDZIVOTAJU APTAUJA PAR
NEPIECIESAMIBU PEC VALSTS SNIEGTAS
INFORMACIJAS 2015

APTAUJAS GALVENIE REZULTAT!

RIGA, 2015
SIA «Aptauju agentura»



